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pentru platformele de inteligenta artificiala. Voi aduce argumente pentru aceasta
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razboiului armat, al asistentei medicale si al vietii cotidiene. Voi vorbi si despre
exemple de sisteme suficient de avansate si capabile sa fie implementate cu un sistem
moral sau etic. In final, voi vorbi despre despre accidente ce au implicat inteligente
artificiale in viata reald, accidente care ar fi putut fi prevenite prin utilizarea unui
astfel de sistem.
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Abstract: In this article, I argue that there is a necessity of implementing a moral
system for artificial intelligence platforms. [ will bring arguments for this requirement
by analyzing examples of artificial intelligence already in use in the field of armed
warfare, healthcare and day to day life. I will also talk about examples of systems that
are advanced enough and capable of being implemented with a moral or ethical
system. In the end, I will talk about real-life a.i. accidents that could have been
prevented by having in use such a system.
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1. Introducere

Inteligenta artificiala (de aici inainte i.a. sau a.i, daca e vorba de
echivalentul termenului englez artificial intelligence) este una din cele
mai importante realizdri technologice ale secolului trecut. A fost
conceputa initial de Alan Turing in 1935 si implementata cu succes
pentru prima oard in 1951.1 De atunci, a revolutionat dezvoltarea
tehnologiei si a fost implementata in aproape toate domeniile
activitatii umane. Astfel, in prezent, se poate discuta despre trei tipuri
de inteligenta artificiala: ,weak a.i.”, ,strong a.i.” si ,super a.i.”. ,Weak
a.i.” sunt acele inteligente artificiale utilizate In domenii specifice:
traduceri lingvistice, asistenti virtuali, motoare de ciautare web, etc.?
Un ,strong a.i.” este o inteligenta artificiala capabild sa interactioneze
si sa operationalizeze diferite sarcini care nu sunt legate intre ele.
Poate invata din propria experinta sa dezvolte noi strategii pentru noi
sarcini. Nu existd in prezent o forma de inteligenta artificiala de acest
fel.3 In final, ,super a.i.” existd doar la nivel de concept si implici o
inteligenta artificiala care este constienta de sine precum un om.*

Odatd cu dezvoltarea inteligentei artificiale, au aparut aceleasi
dileme caracteristice oricdrei tehnologii noi descoperite: Ce inseamna
pentru om aceastd inventie? Cum ne poate ajuta? Care sunt limitele ei?
Ce inseamnd pentru viitor? Care este relatia intre o inteligenta
artificiald si una umana? In prezent se pune problema implementarii
unor principii etice pentru o utilizare mai buna si mai sigura a acestei
tehnologii. Directionata de aceste principii, o inteligenta artificiala
poate lua decizii corecte atat din punct de vedere tehnic cat si etic.

In acest articol urmiresc sa argumentez necesitatea introducerii
unui sistem de moralitate inteligentelor artificiale. Voi argumenta
aceasta necesitate in cadrul diferitelor domenii in care s-a
implementat deja sistemul i.a. Voi aduce exemple de i.a. care au cel mai
mare potential de a fi implementate cu principii morale. lar, in final,
voi aduce exemple de situatii critice unde un sistem moral ar fi dus la
evitarea unor accidente. Consider necesara aceasta implementare
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pentru ca tehnologia i.a. ne inconjoara si face parte din viata noastra
de zi cu zi. Incidentele recente pot servi ca dovezi pentru o rafinare
atat tehnologica cat si etica ale acestui sistem.

2. Folosirea i.a. in domeniul militar

Utilizarea inteligentelor artificiale in cadrul conflictelor armate
este o realitate curenta care se dezvolta in mod rapid. Marile puteri ale
lumii investesc in cercetdri in acest domeniu in expansiune. Printre
exemple s-ar numara dronele ghidate si armele de foc controlate de
i.a. Directia in care se indreapta dezvoltarea fac necesara o “calibrare”
morala.

Cea mai importanta dar controversata inovatie pe care ar aduce
introducerea unui sistem de moralitate este faptul ca i.a.-ul ar putea
inlocui omul pe campul de lupta. Astfel, prin asistarea sau inlocuirea
omului, o i.a. Imbunatatita poate reduce numarul de vieti pierdute in
perioadele de conflict militar pentru ca poate nu numai sa analizeze, ci
si sa actioneze rapid si eficient 1n situatii dificile. Acest ,avantaj” in
sine este un motiv fundamental pentru utilizarea unui sistem de
moralitate, este ceea ce ar numi filosoful american, George R. Lucas,
Principiul riscului inutil. Potrivit acestui concept, expertii si specialistii,
din diferite domenii (profesori, oameni de stiintd, filosofi, etc) au
datoria morala de a-si proteja fortele militare sau de securitate, prin
reducerea sau eliminarea riscurilor care pot aparea in cadrul
activitatilor acestora.> Dar, aceastd posibilitate ridicd si multe obiectii
din partea altor experti. De exemplu, factorul uman nu poate fi
inlocuit. De la inceputul civilizatiei, orice conflict militar a implicat, pe
langd o cooperare intre membrii unui grup, un grad de
responsabilitate etica. O astfel de responsabilitate etica, in perspectiva
lui Gérard de Boisboissel, este imposibild de transpus intr-un sistem
coordonat de inteligenta artificiala.® Acest obstacol, desi semnificativ,
se poate rezolva printr-o analiza a lantului cauzal care porneste de la
echipamentele utilizate si ajunge pana la producitori. In acest mod, se
poate stabili cine este responsabil intr-o situatie critica.
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L.a. reprezintd, prin sistemele lor complexe, un avantaj in ceea ce
priveste numadrul scdzut de victime colaterale. Fata de victimele
colaterale cauzate de erori umane, in toate cazurile in care a fost vorba
de drone sau echipamente controlate de i.a., numarul de victime
colaterale a scazut semnificativ. Acest lucru are loc pentru ca
echipamentele functioneaza mai eficient decat oamenii, isi aleg mai
bine momentul de atac si identificd mai precis tinta.” Un sistem moral
ar imbunatati cu mult tehnologia, facand trecerea de la un sistem de
tintire letal la un sistem de identificare etic. Acest sistem imbunatatit,
nu numai cd limiteaza numarul de victime colaterale, dar si poate
inlocui factorul uman (astfel respecta principiul riscului inutil),
elimina erorile ce apar in contexte critice si chiar poate asista fortele
armate pentru a putea lua decizii etice in timpul misiunilor.

Avantajul enorm pentru implementarea unei autonomii si a unei
moralitati tehnice, este faptul ca o i.a. nu are gandirea incetosata de
momente temporale de sovaiala. Mai exact, anxietatea, emotiile, frica
nu afecteaza un sistem de i.a. in procesarea datelor. Potrivit lui Ronald
C. Arkin, o i.a. care foloste un trup robotic nu are vreun instinct de
autoconservare, poate folosi senzori care intrec organele de simt
umane, nu sufera de fustrare, isterie sau soc postraumatic. Un a.i. nu
are subiectivitate umana prin care sa-si creeze scenarii in minte care
ar periclita misiunea. Nu poate acorda importanta de natura
sentimentala unui element anterior in realizarea unei alegeri noi. Mai
ales iTn momente critice, o i.a, prin senzorii sdi, poate aduna mai rapid
informatiile necesare pentru a putea lua o decizie intr-un timp foarte
scurt. Si, In final, poate chiar asigura buna respectare a principiilor
etice, cand lucreaza ,cot la cot” cu oameni, fiind capabila sa previna
chiar si crime de rizboi8 In concluzie, se poate observa imaginea
conturatd a unei entitati care accentueaza capacitdtile umane si
elimina slabiciunile. Prin aceste avantaje, un a.i. are potentialul de a
lua o decizie etica mai rapid, mai eficient si cel mai important, mai
precis decat un om.

Insd nu toatd lumea este de acord cu aceste directii de dezvoltare.
Emotiile pot avea un efect pozitiv in procesul moral. Moralitatea in
sine nu se poate descompune Iintr-o functionalitate tehnica,
avertizeaza Dominique Vermersch. La fel in cazul definitiei razboiului,
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este imposibil de inglobat intr-un modul sau intr-o functie toate
variabilele si elementele ce compun ideea de razboi sau de strategie
militar3.”

O solutie este aplicarea unui sistem moral la o i.a. disponibila in
prezent. Un ,weak a.i.” reprezintd un candidat bun pentru ca
reprezintd un mediu in care un sistem moral care poate fi implementat
intr-un mod sigur. Fiind un sistem simplu, destinata unui singur scop,
ea nu prezinta aceleasi riscurile pe care un ,strong a.i.” le poate avea.
Aplicarea unei autonomii si a unei moralitati unui sistem i.a. avansat
sau puternic este foarte periculoasa. Acesta ar putea avea o constiinta
asemandtoare cu a unui om, ar putea gandi ca un om si ar putea lua
decizii ca unul. Astfel, o implementare la un astfel de nivel ar duce la
rezultate neasteptate sau periculoase, mai ales ca nu stim exact cum
functioneaza constiinta umana.

Propunerea lui George Lucas este utilizarea i.a. slabe intr-un
mediu izolat care permite implementarea optima a misiunilor si a
directivelor in mecanismul i.a. Mai exact, utilizarea unor roboti cu i.a.
in zone demilitarizate sau de granita unde trecerea este interzisa. Sau
chiar utilizati ca escorte in misiunile militare de explorare.10 In esent3,
utilizarea lor in situatii si locuri mai putin complexe pentru care
nivelul curent de i.a. poate functiona optim pentru implementarea
viitoare a unui sistem de moralitate. Si acest sistem, dupa ce este
implementat, trebuie sa fie Intr-un context restrans pentru a putea fi
introdus optim.

3. Utilizarea i.a. in medicina

Prima instantd in care putem spune ca inteligenta artificiala,
augmentata de principii etice, ar aduce contributii semnificative in
domeniul medical, este in instruirea medicilor in pregatire. Dupa cum
spun Steven A. Wartman si C. Donald Combs, prin introducerea i.a,
studentii interactioneaza cu pacienti virtuali sau modele anatomice
virtuale pentru practica medicald.ll Pacientii virtuali sunt programe
virtuale care simuleaza situatii clinice reale, prin care viitorii medici
pot dobandi, intr-un mod practic, aptitudinile necesare pentru a putea
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lucra cu pacienti reali.l2 Un pacient virtual cu inteligenta artificiala
este un program avansat care poate interactiona verbal si nonverbal,
poate purta o conversatie, reactioneaza la limbajul de trup si poate
chiar simula emotii.13 Aceste sisteme, imbunatatite prin introducerea
unui sistem etic, ar duce la o instruire mult mai completa si eficienta
pentru ca pacientii virtuali ar fi mult apropiati de pacientii reali. Mai
concret, acestea nu s-ar rezuma doar la simularea unor situatii clinice,
ci l-ar ajuta pe viitorul medic sa invete cum sa ia decizii corecte atat
din punct de vedere medical cat si dintr-un punct de vedere etic. Acest
avantaj, se aplicd mai ales in cazul utilizarii unor pacienti virtuali
pentru instruirea psihologilor in devenire. In concluzie, acest progres
reprezinta trecerea de la o instruire bazata pe informatii la o instruire
care accentueaza latura practica.

Putem spune ca posibilitatea utilizarii inteligentelor artificiale, in
ceea ce priveste administrarea datelor pacientilor, reprezinta inca un
motiv pentru introducerea unui sistem etic. Prin viteza de procesare
caracteristica calculatoarelor, o i.a. poate parcurge intr-un timp foarte
scurt toate datele electronice ale pacientului. Prin puterea de
procesare, o i.a. poate trece dincolo de datele pacientului. Ea poate
corela datele pacientului cu istoricul medical al familiei sale (daca
acest istoric este disponibil) si chiar poate compara datele medicale
ale pacientului cu cele ale altor pacienti, pentru diagnoza si tratament.
Toate acestea sunt posibile prin accesul inteligentei artificiale la
diferite baze de date medicale.1*

Putem sustine importanta ia. chiar si in procesul de
diagnostificare a pacientilor. Prin calitatile inerente lor, au potentialul
de fi mai eficiente ca oamenii in anumite privinte. O analiza a
sistemelor de i.a, bazate pe modelul retelelor neurale artificiale, a
aratat faptul ca acestea au un procentaj ridicat de precizie in
diagnostificarea diferitelor boli. In cazul bolilor cardiovasculare s-a
observat o precizie de 91.2%, iar in cazul cancerului 96%. Doar in
cazul diabetului, a fost o prezicie mai mica de 63-79%.15

Aceste avantaje necesitd implementarea unui sistem etic pentru
cd i.a. lucreazd, in primul rand, cu datele personale ale pacientilor si
aduna informatii enorme intr-un timp foarte scurt prin puterea de
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procesare si prin accesul la diferite baze de date. Astfel, o forma
rudimentard de restrictie a i.a. nu poate fi destulda pe termen lung.
Inteligentele artificiale, mentioneaza Kadircan Keskinbora, functio-
neazd In momentul de fatd pe baza sistemului machine learning ce
necesitd un flux continuu de informatie pentru a functiona. Aceasta
structurd reprezinta un pericol pentru dreptul omului la intimitate,
facand imperativa utilizarea unui sistem moral pentru protejarea
pacientilor.l® Prin acest sistem moral, i.a, desi acceseaza date
personale, ea le poate procesa etic. Interventiile ei nu violeaza mai
departe intimitatea pacientului, se rezuma doar la datele necesare
pentru tratement si il asistd pe medic pentru ca deciziile luate de
acesta sa fie si etice.

In cazul asistentilor non-umani, moralitatea ar imbunititii
semnificativ relatia dintre om si i.a. Vorbim aici despre acei asistenti
robotici care sunt utilizati pentru a avea grija de pacienti cu nevoi
speciale. Numarul asistentilor robotici a crescut considerabil in ultimii
ani si sunt de mare ajutor pentru asistarea batranilor, copiilor autisti
si pentru terapie fizica sau chiar psihologica. Uneori sunt folositi ca
animale (sau roboti) de companie. Deoarece pacientii nu vad acesti
asistenti doar ca niste obiecte, ci si ca niste fiinte vii in care au
incredere, putem observa anumite pericole pentru care un sistem
moral ar fi o solutie. Mai concret, acesti asistenti nu trebuie sa puna in
pericol intimitatea pacientului, autonomia acestuia, si sa nu
inlocuiasca factorul uman din viata de zi cu zi a pacientului. Printr-un
sistem moral implementat asistentului robotic, toate aceste riscuri
sunt eliminate pentru ca asistenta acestuia nu se rezuma doar la
tratamentul pacientului, ci si la bunastarea acestuia pe termen lung
intr-un mod eticl”.

4. Folosirea i.a. in viata de zi cu zi

Un alt domeniu unde este posibilda si chiar necesara
implementarea unui sistem de moralitate inteligentelor artificiale, este
transportul public. Exista deja masini fara sofer care sunt conduse de o
inteligenta artificiala. Aceasta tehnologie este testatda de mai multe
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companii cum ar fi Google, Nissan Volvo si Mercedes. Aceste masini se
ghideaza prin mediu cu ajutorul unor senzori, detectoare si proiectii
3D ale mediului cu o conexiune constanta la internet. O inteligenta
artificiala prezintd mai multe avantaje fatd de un sofer uman, intre
care amintim: lipsa oboselii, a stresului si a fustrarilor. Procesarea
rapidd a informatiilor reprezinta un avantaj enorm cand e vorba de
momente de crizd unde este nevoie de a lua rapid o decizie.

Exist3, totusi, cateva dificultdti in implementarea totald a unei i.a
si a unui sistem etic atasat acesteia. In cazul unei situatii critice limita
unde sunt posibile victime, nu putem prezice exact ce alegere va face o
i.a. In cazul unui om, reactiile sunt bazate pe reflexe si pe timpul in
care realizeaza ce se Intampld, ceea ce poate duce la o decizie gresita.
Dar, in cazul i.a. existd o viteza de procesare rapida, senzori care
preiau datele prin care ea poate decide. Astfel, va exista riscul unei
alegeri care se potriveste inteligentei artificiale, dar nu si omului.18
Problema etica, care apare aici, este ca nu stim cum va reactiona o i.a.
in situatiile in care nu se poate evita vreo victima si ce fel de decizii va
lua in acest caz. Un contraargument este ca in astfel de situatii o i.a.
poate gisi o solutie la care un om nu s-a mai gandit. In prezent, desi nu
existd inca ,strong a.i”, existd i.a. de tip slab care au incorporate
posibilitatea acestui scenariu. Mai exact, este vorba de i.a. dezvoltata
de compania ,DeepMind” numit ,AlphaGo”. Este o i.a. de tip ,weak a.i.”
programati pentru un singur joc, Go. Intr-o serie de meciuri impotriva
unui jucdtor uman a realizat o miscare pe care nimeni nu a mai facut-o
pana in momentul respectiv si a cistigat meciul.1° Asta este o dovada
pentru faptul c3, fiind vorba de un tip diferit de cognitie, o i.a. poate sa
gandeasca altfel decat un om, Insa cu toate acestea sa faca o alegere
buna in contextul in care opereaza.

Un argument in plus pentru implementarea unui sistem de
moralitate este faptul ca, oricat de avansata poate fi o i.a, prelucrarea
datelor dupa o forma rigida prin programare nu este suficienta pentru
a putea lua decizii corecte si dintr-un punct de vedere etic. Mai exact,
luarea decizilor pe baza unor reguli programate sau setate nu poate
acoperi tot ceea ce poate intalni o i.a. pe teren. Oricat de multe reguli si
algoritmi s-ar putea programa, tot timpul exista riscul aparitiei unui
scenariu in care anumiti parametrii sau reguli pot sa duca la luarea
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unor decizii necorespunzatoare. Patrick Lin, in capitolul lui despre
masinile conduse de i.a, descrie cum un set de reguli sau algoritmi pot
deveni un sistem periculos de tintire. Acest scenariu periculos apare in
cazul accidentelor rutiere, unde o i.a. trebuie sa ia o decizie pentru a
salva cat mai multe vieti. De exemplu, o i.a. este programata sa puna
pret pe viata pasagerilor si este programata ca, in caz de accident, sa
loveasca un obiect mai putin solid. Astfel, indiferent de obiectele care
sunt in apropiere, in cazul unei situatii critice, o i.a. va lovi tinta care se
incadreaza in regulile programate, indiferent de cine sau ce este. Chiar
daca se poate implementa un sistem mai eficient, de exemplu sa
scaneze care obiect din apropiere este mai putin daunator in caz de
ciocnire, tot va ramane, in esentd, un sistem de tintire si nu un meca-
nism etic.20 Solutia, in acest, caz ar fi implementarea unui sistem moral
al carui algoritm ar avea la baza protejarea vietilor umane, iar orice
decizie luata sa aiba in prim plan salvarea vietilor umane. Astfel, avan-
tajele acestei tehnologii, respectiv perceptia si puterea de procesare a-
vansatd, Impreund cu un sistem etic, ar duce la crearea unei i.a. ca-
pabile sa ia decizii eficiente in situatii critice, care sa evite erorile etice.

Deoarece in prezent i.a. este implementata tot mai mult in locurile
de muncad, este necesar un sistem moral pentru acestea. Ceea ce face
necesard aceastd implementare este relatia dintre muncitor si i.a. In
prezent, una din cele mai semnificative probleme etice ale acestei re-
latii este cea a Inlocuirii mainii de lucru umane cu i.a/roboti. Solutia
cea mai viabild nu este inlocuirea omului, ci asistarea acestuia cu o i.a.
imbunatatita cu moralitate. Un exemplu bun in acest caz reprezinta
locurile de munca periculoase care necesita efort fizic cum ar fi explo-
atarea forestierd, pescuitul, aviatia si constructiile. Toate aceste locuri
de munca sunt indispensabile si un sistem de i.a. ar aduce mai multe
beneficii daca ar functiona impreuna cu omul, decat fara el. Astfel, prin
tehnologia i.a, scade riscul unor situatii periculoase in cadrul acestor
locuri de munca. O i.a. poate programa, aldturi de om, utilajele folosite,
poate asista omul cu solutii atat tehnice cat si etice in functie de
context. Ea poate asigura buna respectare a normelor etice in cadrul
locului de munca. Acest avantaj este semnificativ in cazul urgentelor
de genul incediilor, cutremurelor, atacuri teroriste.21
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De exemplu, In cazul incediului din California din 2018, dronele
au fost folosite pentru a cauta victime si pentru a aduna informatii
legate de zonele atinse de flacari unde, In mod normal, pompierii si
medicii nu ar putea fi avut acces. lar In 2016, un studiu realizat de
compania producatoare de drone “DIJ” a dovedit cum dronele pot
asista, intr-un mod eficient, echipele de salvare sa ajunga la victime in
cazul unor situatii critice, prin intermediul senzorilor avansati si prin
puterea de procesare a informatiei.22 Tot legat de incendiile recente, in
2019, compania Descartes Labs din Statele unite a dezvoltat un
program de detectare a incendiilor bazat pe tehnologia i.a. Aceasta
utilizeaza doi sateliti, GOES-16 si GOES-17 pentru a putea observa orice
incediu care ar putea aparea in zonele aflate sub raza lor de acoperire.
Algoritmul este programat sa filtreze alarmele false precum focurile
controlate (industriale, agricole, artificii) si este capabil sa ofere infor-
matii importante despre locatia unui incediu, despre sursa acesteia si
despre geografia locului unde are loc incendiul.23 Prin implementarea
unui sistem moral, aceste sisteme, prin accesul lor la baze de date si
prin tehnologia lor avansata de perceptie, ar excela nu numai in rolul
lor curent, ci ar avea si un accent pus pe salvarea vietilor umane. Pe
langa procesarea si adunarea rapida a informatiilor, ele ar avea
potentialul de a coordona echipele de salvare, de a asigura aplicarea
principiilor etice In momente critice si de a lua decizii care sa puna
accentul pe salvarea vietilor omenesti.

Pe langa transport si locul de muncg, sistemele a.i. sunt deja
implementate in cazul retelelor de socializare. Facebook foloseste i.a
pentru toate functiile paginii, de la continut la analiza fotografiilor si
mai ales pentru preferinte. Instagram foloseste i.a. pentru a identifica
imagini. LinkedIn foloseste i.a. pentru a oferi recomandari de locuri de
munci si sugestii de prieteni bazate pe compatibilitate24. In astfel de
situatii, o i.a. ar beneficia de un sistem moral nu numai pentru a
detecta violari ale principilor etice, ci si pentru a imbunatati sistemele
de protectie utilizate in prezent.
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5. Exemple de inteligente artificiale cu posibilitati de
moralizare

La ora actuala, Inca nu s-a implementat un sistem moral perfect
unui sistem artificial, dar in anumite cazuri, moralitatea ar fi pasul
urmator. Exemplele care vor fi discutate aici sunt inteligente artificiale
performante care se apropie cel mai mult de un sistem moral si care
au facut deja primii pasi In aceasta privinta.

Cele mai semnificative exemple din domeniul militar sunt i.a. care
au rolul de a identifica si a localiza tinte. Multe i.a. de acest fel, in
prezent, folosesc sisteme complexe de procesare a datelor care pre-
zintd un prim pas pentru o viitoare implementare a unui sistem moral.
Un exemplu in acest sens este Project Maven. Este un proiect al
Pentagonului care implica utilizarea procesului de machine learning
pentru a distinge oameni si obiecte in capturile video ale dronelor,
oferind guvernului comanda si control timp real al campului de lupta,
precum si capacitatea de a urmari, eticheta si de a spiona tintele fara
interventie umani directd.25 In 2010, Compania DoDAAM din Coreea
de Sud a conceput un sistem automat de foc, Super aEgis I, care poate
detecta masini si oameni panad la 3 km distanta. Are un sistem de
avertizare verbal si poate sa fie setat sa traga automat sau sa fie folosit
prin comenzi vocale.2® Rusia, deasemenea, a testat mai multe sisteme
de luptd autonome si semi-autonome, cum ar fi modulul bazat pe
Jreteaua neurala Kalashnikov” formata dintr-o mitraliera, o camera de
fotografiat si o i.a, care poate lua decizii fira interventie umana.?’
Utilizarea acestor sisteme ridicad multe intrebari etice. Cea mai sem-
nificativa este cea a responsabilitatii. Daca sistemul decide tinta, atunci
cine este responsabil in cazul unor accidente sau a unor victime
colaterale? In prezent, tehnologia inci nu este destul de avansata incat
sa ia decizii fara vreo interventie umana. Apoi, urmatoarea intrebare
ar fi in cazul unor misiuni unde victimele colaterale sunt imposibil de
evitat. Va renunta la misiune sau va calcula un plan optim? Va chema
echipe de salvare pentru posibile pagube?
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In final, trebuie si luim in considerare cum afecteazi omul
aceastd tehnologie. Multe sisteme de tintire implica un control uman
de la distanta. Este vorba de o alta situatie fatd de soldatul de pe front
in mijlocul conflictului. Trebuie evitate situatiile in care operatorul
actioneaza in afara misiunii din cauza unei emotii sau a unei decizii
grabite, devenind mai neglijent pentru ca nu este acolo fizic pentru a fi
in pericol.

Introducerea unui sistem moral ar fi urmatorul pas etic pentru ca
bazele care se pot observa aici, vitezele rapide de procesare, senzori
mai puternici decat organele de simt umane, lipsa starilor temporare
precum frica si anxietatea, pot duce aceste tehnologii pe doua cai
diferite. O data, se poate implementa un sistem de moralitate pentru
ca acestea sa poatd respecta principii etice. Altfel, raman doar arme si
unelte periculoase care pot duce la mai multe pagube sau victime
colaterale. Dar, chiar si aceasta implementarea poate fi dificila.
Trebuie sa se decidd unde sa aplice In mai mare masurd, la
echipamentele ofensive sau la cele de aparare. Daca se implementeaza
un sistem moral pentru un echipament ofensiv, cum va sti acesta sa
actioneze astfel incat si isi serveascd menirea si si fie si etic. In cazul
echipamentelor defensive, salvarea vietilor umane are o prioritate mai
mare, dar si modul in care se realizeaza aceasta protectie poate fi
discutabila. Exista diferente semnificative intre scenariul in care i.a. va
alege sa elimine mai intai pericolul, si cel in care va alege sa proteje
soldatii sau civilii si doar dupa sa se ocupe de eliminarea pericolului.

In domeniul medical, sistemele cu i.a folosite in prezent joaci un
rol de asistent in relatie cu medicul, mai ales in ceea ce priveste
diagnosticarea pacientilor. Un sistem foarte avansat de acest fel este
IBM Watson, folosit in diagnosticarea leucemiei. Este un sistem care
foloseste mai multe tehnici de i.a.: procesarea limbajului si a
informatiilor, analize semantince si machine learning. Mai mult, acest
sistem foloseste si modelul DeepQA (Deep question and answering)
prin care gaseste o solutie intr-o fractiune din timpul normal alocat
unui diagnostic.2® Un sistem asemanator este dezvoltat de Microsoft,
numit Project Hanover, care este utilizat pentru detectarea si tratarea
cancerului.??
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In ceea ce priveste bunastarea pacientilor, dezvoltarea robotilor
care au grija de pacienti a evoluat semnificativ. Un exemplu este
carebot-ul proiectat de compania GeckoSystems. Fata de alti roboti de
acest fel, acesta are mai multe functii precum chat, memorare si o
forma de constientizare a mediului.3? Pe scurt, are toate bazele pentru
o implementare a unui sistem etic pe langa toate functiile lui.

In ceea ce priveste viata de zi cu zi, cele mai avansate sisteme cu
i.a. sunt asistentii virtuali. Un exemplu este Amazon Alexa. Acest
sistem a fost conceput sub forma unei boxe care are o functie de
comunicare si de executare a diferitelor comenzi..3! Pe langi asta, se
poate conecta la echipamente smart sau la sisteme automate de
control al casei. Posiblitatea implementarii unui sistem de moralitate o
acorda procesarea rapida a informatiei, legatura cu netul si posibi-
litatea de modificare a programului sursa. In aceasti categorie intri si
Google Assistant, Microsoft Cortana si Apple Siri.

6. Accidente reale care ar fi putut fi prevenite printr-un
sistem etic

Intai, trebuie si definim ce este o violare a principiilor morale sau
cum putem descrie acele situatii in care o i.a. ar fi putut evita o situatie
neplacuta daca ar fi actionat etic. Conform teoriei bazelor morale,
exista sase domenii prototipice morale umane: grija/vatamare, cins-
te/inselare, loialitate/tradare, autoritate/subversiune, sanctitate/de-
gradare, libertate/constrangere. Conform acestei teorii, o violare mo-
rala este orice actiune sau situatie care pune in pericol un din cele sase
baze morale.3?

Un accident, al carui rezultat intrd in aceasta categorie, a avut loc
in 2016. Compania Youth Laboratories, o companie care colaboreaza
cu alte companii mari din industria IT cum ar fi Nvidia si Microsoft, a
organizat un concurs de frumusete online numit ,Beauty.ai”. In cadrul
acestui concurs, 600.000 de participanti au fost evaluati de o
inteligenta artificiala. Algoritmul utilizat a analizat riduri, simetria
fetei, cosuri, rasa si varsta. Problema a aparut la sfarsit, cand i.a. a
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generat rezultatele. Din cei 44 de castigatori, 36 au fost de rasa
caucaziand. Algoritmul a folosit o retea neurala artificiala pentru a
scana fotografii cu participantii la concurs. Diferenta a survenit din
cauza ca sistemul nu putea face o analiza corecta a celor cu piele
inchisi la culoare.33 Acest incident dovedeste necesitatea unui sistem
moral prin care alegerea ar fi putut fi etica si este o dovada care arata
ca oricat de avansata este tehnologia i.a. si oricat de avansate sunt
tehnicile ei, ea necesita un sistem moral care sa depdseasca limitele
acestor moduri de procesare a informatiei, pentru a putea evita aceste
situatii.

In aceastd categorie, putem pune si experimentul realizat de
Microsoft in 2016 pe Twitter. Compania a dezvoltat un chat bot cu i.a.
cu numele de Tay, care functiona pe baza interactiunilor ei cu
utilizatorii site-ului de socializare. In esentd, folosea reactiile si
raspunsurile utilizatorilor ca o sursa de informatii pentru propriile ei
raspunsuri. Dupa 16 ore, in urma unor interactiuni cu anumiti utili-
zatori care i-au dat informatii bazate pe teme controversate, a inceput
sa genereze texte si raspunsuri la fel de controversate care au dus la
inchiderea ei. Un sistem moral ar fi actionat ca filtru pentru procesarea
informatiilor. Chatbot-ul a acceptat informatiile primite de la
utilizatori fara sa le proceseze dincolo de input. Si-a indeplinit
programarea; dar fara un sistem etic, rezultatul a fost dezastruos.

In final, aceeasi situatie se intampla constant si cu Amazon Alexa,
existdnd multe instante in care comportamente nedorite au avut loc
pentru ca echipamentul proceseaza informatia doar la nivel structural
si nu intra intr-un proces amplu de analiza pentru a intelege exact ceea
ce se intAmpla sau ce aude.34

7. Concluzie

Dupa cele mentionate mai sus, putem spune cda implementarea
unui sistem etic inteligentelor artificiale ar introduce mecanisme de
decizie etica in conflicte, ar imbunatati sistemul de sanatate, faicandu-l
mai eficient, iar in viata de zi cu zi, am avea locuri de munca
imbunatatite, cu mai putine pericole. Cu bazele acestei tehnologii care
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sunt asezate In prezent, avem potentialul de crea o tehnologie care ar
putea fi atat puternica cat si morala.
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